
24-25シーズン 星野リゾート　ネコマ マウンテン シーズン券利用規約

第１条（定義）

本規約中で使用する用語の定義は、以下の通りとします

1. 当スキー場

星野リゾート　ネコマ マウンテンのことをいいます。

2. シーズン券

当スキー場が発行する当スキー場で利用できるシーズン券をいいます。

3. 所有者

シーズン券に記名された方をいいます。

第２条（利用施設及びサービス）

シーズン券を提示する事により、所有者は下記の施設及びサービスを利用する事が出来ます。

1 営業時間内の当スキー場のリフトをご利用いただけます。

2 北エリア（旧猫魔スキー場）の駐車場を無料でご利用いただけます。

3 星野リゾート　トマムスキー場のリフト券無料。1日券引き換え時にシーズン券はお預かりし、利用後に当該リフト1日券と交換いたします。

4 星野リゾート　谷川岳天神平スキー場のリフト1日券3日分まで無料。

5 キロロリゾート　1日券3日分まで無料。

6 プログラム「ファーストライド」を無料（通常1,500円）でご利用いただけます。

7 ナイター営業時間のリフトをご利用いただけます。

8 その他優待。詳細は公式サイト（https://www.nekoma.co.jp/）でご案内いたします。

第3条（注意事項）

1. シーズン券の利用は所有者に限ります。

2. シーズン券を他人に譲渡、転売及び貸与する事は出来ません。なお譲渡、転売及び貸与が発覚した場合は即座に失効するものといたします。

3. シーズン券の改変、偽造が発覚した場合は法により罰せられることがあります。

4. 不正利用（改変・偽造・本人以外の利用等）が発覚した場合は、シーズン券を没収の上、不正利用者から、シーズン券の通常料金と、その2倍に相当

する額の増料金を収受します。

5. シーズン券の券面の表示事項を汚損・損傷、またはカード内の電子データを破損すると無効です。

6. 紛失した場合、再発行は手数料（1,500円）とカード保証金（500円）で承ります。破損した場合、再発行はカード保証金（500円）で承ります。

7. シーズン券購入時に500円の保証金をお支払いいただきます。シーズン券返却時に保証金はご返金いたします。なお、返金の期限は24-25シーズン

営業終了までです。

8. 天候、積雪状況、天変地異、社会情勢又は運営上の理由などにより、営業施設、期間及び時間が変更になった場合も、返金は一切致しかねます。

第4条（シーズン券の有効期間）

シーズン券の有効期間は、シーズン券取得日～24-25シーズンの当スキー場営業終了日までです。なお、天候、積雪状況、天変地異、社会情勢又は運営上

の理由などにより予告なく、営業施設、期間及び時間が変更になる場合があります。

第5条（返金について）

一旦納入された料金は、いかなる理由でも払い戻しいたしません。ただし、シーズン券（ICカード）をご返却いただいた場合には、カード保証金（500円）は返金

いたします。但し、返金不可の宿泊等パッケージプランを利用し購入したシーズン券を除き、妊娠・怪我・病気によりスキー場の利用が制限される旨の医師の

診断書提示があった場合、2024年12月1日までの申告に限り、お支払い頂いた金額の90%をご返金致します。当該シーズン券の引換券（QRコード等）、もしく

は当該シーズン券の引き換えとなります。なおご返金に際しての手数料は別途ご請求いたします。

第6条（利用規約の同意）

シーズン券の利用申し込みした時点で、シーズン券利用規約に同意したものとみなします。

プライバシーポリシー
星野リゾートグループ（星野リゾート公式ホームページ（https://www.hoshinoresorts.com/）に掲載された施設を運営している法人および株式会社星野リゾー

トホールディングスとその子会社・関係会社〈以下総称して「当社」といいます〉は、お客様・お取引先様・採用エントリー者様（以下「お客様等」といいます）から

お預かりする個人に関する情報を保護し、適切に利用させて頂くことが当社の重要な社会的責任であると認識し、当方針を制定し、誠実に実行致します。

詳細は星野リゾート　公式ホームページ　プライバシーポリシー（https://www.hoshinoresorts.com/privacy/）をご確認ください。

https://www.nekoma.co.jp/
https://www.hoshinoresorts.com/
https://www.hoshinoresorts.com/privacy/


特典について

【スキー場内利用】

会計時にご提示ください（本人のみ）

◆【北エリア】駐車場無料

◆【南エリア】The Rider’s チーズバーガー1点以上ご注文でソフトドリンク1杯サービス

◆【南エリア】WAXサービス20%off

◆【南エリア】Burton Test Ride Center 3点セット　半額

◆【南エリア】GoPro貸出　20％off

【FUN RIDE同伴者割】

シーズン券をお持ちのご本人と、割引利用の方が一緒にチケットカウンターでお買い求めください。

料金：大人4,400円 中高生3,200円　小学生2,100円（保証金別途）

【星野リゾート宿泊施設　優待プラン】

星野リゾートの宿泊施設に特別なプランをご用意しております。

詳細は右記のQRコードからご確認ください。

※ご宿泊時に本人確認のため、シーズン券と身分証明書をご確認させていただきます。

ご利用時にはグループの中に必ずシーズン券をお持ちのご本人様1名はお越しください。

【提携スキー場優待】

ご利用はご本人確認の為シーズン券と身分証明書をお持ちください。

ご本人のみが適用となります。

＝無料＝

◆星野リゾート　トマムスキー場　

◆谷川岳　天神平スキー場（3日分まで）

◆キロロリゾート（3日分まで）

＝優待＝

優待価格等の詳細は右記のQRコードからご確認ください。

◆夏油高原

◆湯殿山

◆丸沼高原

◆斑尾高原

◆舞子、湯沢中里、ムイカ、キューピットバレイ、二ノックス

◆ロッテアライリゾート

◆奥只見丸山

◆エイブル白馬五竜＆HAKUBA 47、IIMORI

◆川場

And more...

その他特典も追加予定です。

詳細は公式サイトのシーズン券ページよりご確認ください。

シーズン券特設サイトはこちら⇒


